
Cssctc du 04 juin 2026 

 

 Pour la CFDT Amélie Verdiere est remplacée par Jean-Christophe Allart. 

 

 

Le taux de fréquence baisse par rapport à N-1 



L’objectif qui est posé (inferieur à 12) n’est pas atteint par l’ensemble des magasins : un 

accompagnement est prévu pour 23 d’entre eux 

 

 

Demande de la direction d’une protection métatarse intégrée à la chaussure (test à venir dans 

différents magasins). Les entrepôts ont demandés à être intégré au test. 



 

 

 

Il y a un accompagnement à faire sur les – de 3 ans d’ancienneté : il faut se servir des tuteurs, 

formateurs prap ou autres c’est le local qui a la main. 



 

 

 

 



 

L’humain n’est pas toujours le seul élément déclencheur du renversement d’engin, il faut faire une 

étude de l’environnement 

 

Il serait intéressant de connaître l’ancienneté des salariés sur ce type d’accident 



 

 

 



 

 

Ci-dessous les 3 affiches qui ont gagné le concours  

 

 

 



 

Intervenants : responsable offre sanitaire et menuiserie 

Les intervenants expliquent qu’ils fixent les process et que pour différentes raisons, ils se perdent 

avec le temps (changement des équipes, etc…) 

 

Chaque rayon et chaque magasin a ses propres règles : notre but est d’harmoniser une règle 

commune pour l’ensemble des magasins et de redonner un cadre 

Le but est d’avoir un EM qui convient aux magasins 

 

 



 

 

 

 

On collecte de la data qui nous dit selon différents critères : est-ce que c’est judicieux ou pas de le 

mettre en EM 



 

Concernant la palettisation des palettes reçus des fournisseurs, il n’y a rien de contractualisé dans le 

cahier des charges. Nous sommes en relation avec les fournisseurs et faisons en sorte de faire avancer 

les choses lorsqu’un problème nous est remonté. 

 



 

 

 

Des nouveaux types d’incivilités (Ex : un client qui urine sur les pieds d’une salariée, un client qui 

touche les seins d’une salariée avec des goulottes, etc…) 

Plus de femmes que d’hommes subissent des incivilités de la part des clients 



Il y a des boutons d’alerte qui ont été déployés : le signal va vers le chef de poste et le permanent 

magasin 

Si la victime ne porte pas plainte, le magasin doit le faire 

Le magasin doit faire une injection d’éloignement de l’agresseur qui peut être refusée par le 

procureur 

 



 

 



 

-​ David Boutalem Leader Sureté France : il a choisi de démissionner, il sera remplacé 
prochainement 

-​ Les magasins ou il n’y a pas de MER la nuit se retrouvent en difficulté le matin 
-​ Site de Dourges 2 : Le site n’est pas sécurisé, tout le monde peut entrer et sortir comme il 

veut. Laurent prend le point car ça a un coût. 
-​ Biganos problème extraction air : beaucoup de poussières sont visible en magasin 
-​ Le Havre : le commerce prend le pas sur la sécurité (proposez systématiquement l’aide au 

chargement). 2025 : 25 AT à cause de l’aide au chargement. A juin 2026 16 AT dû à l’aide au 
chargement 

​  

-​ Le passeport sécurité n’est pas un outils de sanction : un rappel sera passé 

-​ Ne pas charger un véhicule de client s’il n’est pas adapté  à recevoir le chargement car cela 

engage notre responsabilité 

-​ Demande de casquette moins épaisse pour le bâti 

-​ Maubeuge et Compiègne : management magasin difficile 


